
 
 
 
 

 
Solicite o agendamento 

Cliente solicita o atendimento 

pelo aplicativo TEM Saúde Digital. 

 
 
 
 
 

Faça a consulta 

No dia da consulta em até 10 minutos 

prévios ao atendimento, o cliente 

recebe link via SMS para acesso à sala. 

 
 
 
 

 
Avalie o atendimento 

Cliente realiza consulta na hora e data 

agendadas. A equipe TEM Saúde entra 

em contato até 48h para pós-consulta. 

 

 

 

 

 
  

 

O que é o programa TEM Saúde? 

Pensando no cuidado dos clientes, a ConectPower firmou uma parceria com a TEM Saúde para 
oferecer de forma GRATUITA consultas com médicos de qualidade, do conforto da sua casa e na 
palma da sua mão! 

 
Quais são os benefícios? 

 Adicione cônjuge, filhos e enteados de até 21 anos, sem nenhum custo adicional na mensalidade. 

Pronto atendimento por vídeo 24 horas/7 dias por semana, com clínico geral e pediatra 
SEM CUSTO, para toda família. 

 

  Clínico Geral e pediatra por vídeo com agendamento SEM CUSTO, para toda a família; 

 

1. Como agendar uma consulta por vídeo? 
 
 

 

 

2. Pronto Atendimento Online* 

Na área logada do aplicativo TEM Saúde Digital 

na sessão de “Meus Benefícios”, o usuário 
encontrará o menu de Consulta por vídeo 24h. 

Cliente seleciona o menu de Consulta por 
vídeo 24h e é direcionado à outra página. 

Nessa outra página, o cliente aceita o termo 

da telemedicina e prossegue para a sua consulta. 

Cliente é direcionado para uma sala virtual, 

       onde é informado sobre sua posição e tempo 

de espera estimado. 

Quando chegar a vez, o médico entrará na sala 
e dará início ao atendimento. 

 
Aponte a câmera e 

baixe o app na loja de 
aplicativos do seu celular 


